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S P R A W O Z D A N I E

z realizacji 

Gminnego Programu 
Promocji Zdrowia Psychicznego 

i Zapobiegania Zaburzeniom Psychicznym 

na lata 2012-2015
w 2013 roku




I. Wprowadzenie
Gminny Program Promocji Zdrowia Psychicznego i Zapobiegania Zaburzeniom Psychicznym na lata 2012-2015 ustanowiony został uchwałą nr XV/191/12 Rady Miejskiej w Świdnicy z dnia 12 kwietnia 2012 r. Jego koordynowanie i monitorowanie powierzono Miejskiemu Ośrodkowi Pomocy Społecznej 
w Świdnicy. 

Program adresowany jest do wszystkich mieszkańców Gminy Miasta Świdnicy, w szczególności narażonych na niekorzystny wpływ czynników zagrażających ich zdrowiu psychicznemu, osób z zaburzeniami psychicznymi i ich bliskich. W jego realizacji uczestniczyli specjaliści, instytucje i organizacje  realizujące działania w zakresie ochrony zdrowia psychicznego mieszkańców Gminy Miasta Świdnicy oraz pełniące funkcje wspierające.
II. Realizacja Programu w 2013 roku

Cel szczegółowy 1.
Upowszechnianie wiedzy na temat zdrowia psychicznego, kształtowanie zachowań i stylów życia 
korzystnych dla zdrowia psychicznego, rozwijanie umiejętności efektywnego radzenia sobie w sytuacjach zagrażających zdrowiu psychicznemu.
	1.1. Działania edukacyjno-informacyjne w zakresie promocji zdrowia psychicznego i różnych aspektów 
zaburzeń psychicznych, w tym rozwijanie postaw tolerancji wobec osób cierpiących na zaburzenia 
psychiczne.

	wskaźniki realizacji działań

	1. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej zakupił materiały edukacyjne, które znajdują się w dyspozycji pracowników Ośrodka oraz zostały przekazane do Domu Dziennego Pobytu „Przystań” i realizatorom grupy wsparcia:

- Depresja po porodzie – 100 szt.

- Depresja w starszym wieku – 100 szt.

- Depresja i myśli samobójcze u nastolatków – 100 szt.

- Depresja czyli melancholia – 100 szt.

- Jak pomóc bliskim z chorobą Alzheimera? – 100 szt.

- Oswoić nerwicę – 100 szt.

- Oswoić schizofrenię – 200 szt.
- Pracoholizm – 100 szt.

źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
2. Starostwo Powiatowe w Świdnicy realizowało Program Ochrony Zdrowia Psychicznego dla Mieszkańców 
Powiatu Świdnickiego na lata 2011-2015 – 3.704 odbiorców

źródło: Starostwo Powiatowe w Świdnicy
3. świdnickie przedszkola, szkoły podstawowe i gimnazja realizowały akcje i projekty edukacyjne, m.in.:

- Przyjaciele Zippiego

- Przełamuj bariery. Bądź tolerancyjny

- Discover Lower Silensia

- Dzień Życzliwości
źródło: przedszkola nr 1, 3, 6, 14, 15, 16, szkoły podstawowe nr 1, 4, 6, 8, 105, gimnazja nr 1, 3, 4


	1.2. Działania edukacyjno-informacyjne w zakresie redukcji czynników ryzyka zagrażających zdrowiu 
psychicznemu, w tym w obszarze zapobiegania uzależnieniom i przemocy, kształtowania właściwych postaw rodzicielskich.

	wskaźniki realizacji działań

	1. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej i Młodzieżowy Dom Kultury współpracowały przy organizacji projektu realizowanego w ramach profilaktyki uzależnień „Rock przeciw AIDS” – cyklicznej imprezy adresowanej do uczniów świdnickich gimnazjów i szkół ponadgimnazjalnych, w formie konkursów wiedzy o HIV/AIDS, plastycznego i literackiego, happeningu oraz koncertu rokowego

2. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej zlecił realizację warsztatów profilaktycznych dla uczniów klas pierwszych Gimnazjum nr 1, ich rodziców i nauczycieli, w zakresie nabycia umiejętności poprawnej komunikacji w grupie rówieśniczej, w relacjach rodzic-dziecko, nauczyciel-uczeń, podniesienia kompetencji wychowawczych rodziców 
i nauczycieli, w celu budowania na terenie szkoły skutecznego systemu chroniącego młodzież przed zażywaniem środków psychoaktywnych:

- 12 grup uczniów po 15 osób, każda 9 godz. lekcyjnych

- 17 godz., 15 rodziców

- 3 godz., 20 nauczycieli

3. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej zlecił przeprowadzenie programu profilaktycznego „Archipelag Skarbów” dla młodzieży, ich rodziców i kadry pedagogicznej Gimnazjum nr 4, w zakresie ograniczania korzystania z alkoholu i narkotyków przez młodzież oraz natężenia przemocy rówieśniczej:

- 2 mityngi, 9 godz. lekcyjnych, 145 uczniów klas II i III

- 2 spotkania dla rodziców, 1,5 godz.

- 2 godz., 23 nauczycieli

4. na zlecenie Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej realizowany był program wspierania rodziców i wychowawców w radzeniu sobie w codziennych kontaktach z dziećmi i młodzieżą „Szkoła dla rodziców i wychowawców”, w celu podniesienia umiejętności porozumiewania się i budowania silnej więzi między rodzicami a dziećmi: 

- 10 edycji części I pn. „Budowanie relacji dorosły-dziecko”

- 3 edycje części II pn. „Wspieranie procesu budowania wzajemnych relacji między dziećmi”
-  w każdej edycji odbyło się 10 spotkań po 4 godz. 

- 129 uczestników
5. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej zorganizował konferencję „Państwo Świdniccy wychowują dziecko”, 
w zakresie nowoczesnych rozwiązań wychowawczych w ramach realizacji programu profilaktycznego „Szkoła dla rodziców i wychowawców”, z udziałem autorki programu Joanny Sakowskiej i dolnośląskiego koordynatora 
programu Ewy Węgrzyn-Jonek – 69 uczestników

6. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej zlecił realizację warsztatów profilaktycznych dla rodziców oraz nauczycieli Gimnazjum nr 1, w zakresie podnoszenia kompetencji wychowawczych rodziców w zakresie komunikacji 
z dzieckiem, radzenia sobie ze stresem, budowania relacji w rodzinie, stosowania kar i nagród oraz treningu dla nauczycieli użytych narzędzi celem ich wykorzystania w codziennej pracy z rodzicami i uczniami:

- 19 nauczycieli

- 10 rodziców

7. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej zlecił realizację szkolenia dla kadry pedagogicznej Gimnazjum i Zasadniczej Szkoły Zawodowej „Rzemieślnik”, w zakresie zagadnień technicznych dotyczących środków odurzających, sposobów zażywania, dostępności, objawów i skutków zażywania, miejsc, w których można uzyskać pomoc dla osób uzależnionych, aspektów prawnych możliwości działania nauczycieli w sytuacji podejrzenia zażywania
 i posiadania środków odurzających oraz treningu umiejętności rozmowy z rodzicami uczniów zagrożonych 
uzależnieniem i samymi uczniami – 2,5 godz.

źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
8. świdnickie szkoły podstawowe i gimnazja realizowały na rzecz uczniów, ich rodziców i kadry pedagogicznej programy profilaktyczne, m.in.:

- Jak rozmawiać z małym dzieckiem

- O sztuce towarzyszenia dziecku

- Zasady pracy z dzieckiem sprzyjające jego rozwojowi

- Co zamiast klapsa

- Kara i nagroda w wychowaniu dzieci

- Co zrobić, żeby dziecko nas słuchało i żebyśmy my słyszeli dziecko?

- Tak czy Nie

- Razem bez agresji i przemocy oraz wolni od uzależnień

- Bezpieczna szkoła

- Wiem co robię

- Przemoc wśród dzieci

- Przemocy – STOP

- Spójrz inaczej

- Czy komputer może mi zagrażać?

źródło: szkoły podstawowe nr 1, 4, 6, 8, 105, gimnazja nr 1, 3, 4
9. młodzież szkół ponadgimnazjalnych z terenu Powiatu Świdnickiego objęta była programem profilaktyki uzależnień „Step by Step na drodze bez uzależnień” – 258 uczestników

źródło: Starostwo Powiatowe w Świdnicy



Cel szczegółowy 2.
Zapobieganie zaburzeniom psychicznym.

	2.1. Organizowanie działań wspierających w sytuacjach życiowych zagrażających zdrowiu psychicznemu, m.in. wynikających z bezrobocia, bezdomności.

	wskaźniki realizacji działań

	1. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej realizował program aktywnej integracji społeczno-zawodowej „Uwierz 
we własne siły”:

- uczestnikami było 15 osób (11 kobiet, 4 mężczyzn) z wykształceniem nie wyższym niż średnie, nieaktywnych zawodowo, poszukujących pracy, zagrożonych wykluczeniem społecznym

- z uczestnikami zawarto kontrakty socjalne

- uczestnicy objęci zostali wsparciem materialnym oraz instrumentami aktywizacji społecznej, w tym:

- diagnozą funkcjonalności-dysfunkcjonalności rodziny

- wsparciem specjalistów

- szkoleniami w zakresie zarządzania budżetem domowym, dbania o czystość i porządek w gospodarstwie 
domowym, komunikacji i asertywności, zdrowego stylu życia i z zakresu potrzeb dziecka

aktywizacji edukacyjnej, w formie kursów zawodowych:

- opiekun osoby starszej i/lub niepełnosprawnej z językiem obcym – 6 osób

- sprzedawca z obsługą kasy fiskalnej i minimum sanitarnym-nowoczesny sprzedawca – 5 osób

- magazynier z obsługą wózka widłowego wraz z butlą gazową – 4 osoby

i aktywizacji zawodowej, w tym:

- warsztaty grupowe z doradcą zawodowym – 2 spotkania, 10 godz., 15 osób

- konsultacje indywidualne z doradcą zawodowym – 15 osób po 2,5 godz., łącznie 37,5 godz.

- wszystkie osoby ukończyły formy przewidziane z projekcie

źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej

2. osobom bezrobotnym, zagrożonym wykluczeniem społecznym proponowane były alternatywne formy aktywizacji zawodowej i instrumenty rynku pracy:

- targi pracy – 601 uczestników

- szkolenia zawodowe – 111 uczestników

- program „Aktywny powrót” – 67 uczestników
- zajęcia aktywizacyjne w Klubie Pracy „Pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy” – 26 uczestników

- szkolenie w Klubie Pracy – 59 uczestników
- jednorazowa pomoc na podjęcie działalności gospodarczej – 67 osób 

- jednorazowa pomoc na podjęcie działalności gospodarczej osobom uprawnionym w ramach środków PFRON 
– 3 osoby 

- refundacja opieki nad dzieckiem – 2 osoby
- zwrot kosztów przejazdu – 19 osób  

- staż – 235 osób
- roboty publiczne – 1 osoba
- prace społecznie użyteczne – 10 osób
źródło: Powiatowy Urząd Pracy
3. Urząd Miejski zlecił i udzielił dotacji na realizację zadań publicznych z organizacjami, na podstawie zawartych umów, nad którymi nadzór i kontrolę wykonania zadania oraz wykorzystania dotacji sprawował Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej:
- Prowadzenie hostelu dla ofiar przemocy w rodzinie – Fundacja Pomocy Biednym Dzieciom „Ut Unum Sint”, która udzieliła schronienia 21 osobom, w tym 7 dorosłym i 14 dzieciom

źródło: Fundacja Pomocy Biednym Dzieciom „Ut Unum Sint”

- Praca z rodziną przeżywającą trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych, zagrożonych 
uzależnieniami, przemocą – Fundacja Ziemi Świdnickiej na Rzecz Wspierania Profesjonalnej Pomocy „SKSK”, która w ramach projektu „Świdnica dla Rodziny”:

- zapewniła wsparcie asystenta rodziny 75 rodzinom

- udzielała wsparcia pedagoga-specjalisty do spraw rodziny, psychologa i prawnika

- realizowała działania terapeutyczne i mediacje

źródło: Fundacja Ziemi Świdnickiej na Rzecz Wspierania Profesjonalnej Pomocy „SKSK”

4. osobom znajdującym się w trudnej sytuacji życiowej z powodu złych warunków materialnych udzielono wsparcia:

- 2.009 rodzin/3.713 osób w tych rodzinach korzystało ze wsparcia Ośrodka we wszystkich formach

- 1.825 rodzin/3.434 osób w tych rodzinach korzystało z pomocy finansowej Ośrodka 

- 73 bezdomnym zapewniono schronienie

- 945 osób objęto Programem „Pomoc państwa w zakresie dożywiania”, w tym:

- 657 w formie posiłku

- 288 w formie zasiłku celowego

- 2.029 osobom wypłacono zasiłki rodzinne

- 103 uczniom wypłacono zasiłki szkolne

- 836 uczniom wypłacono stypendia szkolne

- 6.703 osobom wypacano dodatek mieszkaniowy

- 32 osobom umorzono zaległości czynszowe i innych opłat związanych z umową najmu lokalu, w zamian za pracę w ramach wolontariatu

źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, Urząd Miejski DMK.GM.



	2.2. Wspieranie zdrowego psychicznie starzenia się.


	wskaźniki realizacji działań

	1. w ramach działalności Domu Dziennego Pobytu „Przystań” realizowano profilaktykę i prewencję psychologiczno-pedagogiczną zmierzającą do przeciwdziałania patologii życia społecznego ludzi starszych: 
- 146 pensjonariuszy

- wszyscy pensjonariusze objęci są działaniami Zespołu Terapeutyczno-Opiekuńczo-Rehabilitacyjnego

- pensjonariusze uczestniczyli w spotkaniach psychoedukacyjnych grupowych, akcjach i projektach edukacyjnych:   

- Życie bez stresu

- Metody i techniki radzenia sobie ze stresem

- Jak radzić sobie z depresją w wieku starczym – skuteczne metody walki z chorobą
- Bezpieczny senior – jak nie dać się oszukać i nie wpaść w spiralę zadłużenia – II edycja

- Rozwiązywanie konfliktów – sztuka porozumiewania się z otoczeniem
- Jak poradzić sobie ze stratą/odejściem osoby bliskiej

- Problematyka chorób otępiennych. Choroba Alzheimera

- Dbam o pamięć

- Alkohol a zdrowie
- Akceptacja siebie i innych – problematyka starzenia się, zmian zachodzących w ciele człowieka, niepełnosprawności

- Łamigłówki umysłowe. Gry interaktywne

- zajęcia relaksacyjne, m.in. trening relaksacyjny Jacobsona/Schulza

- muzykoterapia

źródło: Dom Dziennego Pobytu przy Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej

3. Urząd Miejski zlecił i udzielił dotacji na realizację zadania publicznego pn. Działania promujące zdrowy styl życia, Świdnickiemu Uniwersytetowi Trzeciego Wieku, na podstawie zawartej umowy, nad którą nadzór i kontrolę wykonania zadania oraz wykorzystania dotacji sprawował Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej:
- wykłady z zakresu zdrowia publicznego i kliniki schorzeń – 4 godz., aktywności fizycznej – 2 godz. i psychologicznych aspektów zdrowia – 2 godz.
- zajęcia warsztatowe psychologiczne – 12 godz. i trening pamięci – 20 godz.

- zajęcia z gimnastyki w wodzie – 10 godz. i na sali gimnastycznej – 15 godz.
- terenoterapia nordic walking – 10 godz.

źródło: Świdnicki Uniwersytet Trzeciego Wieku



Cel szczegółowy 3.
Zwiększenie integracji społecznej osób z zaburzeniami psychicznymi.

	3.1. Organizowanie dla osób z zaburzeniami psychicznymi form wsparcia w środowisku naturalnym, 
w tym prowadzenie bazy opiekunów prawnych osób całkowicie ubezwłasnowolnionych, realizacja specjalistycznych usług opiekuńczych, prowadzenie mieszkania chronionego.

	wskaźniki realizacji działań

	1. dla osób z zaburzeniami psychicznymi i ich bliskich prowadzona była przez psychologa Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej i terapeutę na zlecenie Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej grupa wsparcia:

- spotkania 1 x w tygodniu, w wymiarze 2 godz. – 43 spotkania

- 10 uczestników

2. pracownicy socjalni Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej prowadzą systematyczne rozeznanie wśród podopiecznych:
- 98 osób ze zdiagnozowaną chorobą psychiczną 

- 23 osoby, wobec których istnieje podejrzenie występowania choroby psychicznej, niezdiagnozowanych

- 13 osób ubezwłasnowolnionych całkowicie, w tym 12 z ustanowionym opiekunem

- 4 osoby ubezwłasnowolnione częściowo, w tym 4 z ustanowionym kuratorem

3. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej prowadzi bazę opiekunów prawnych osób całkowicie ubezwłasnowolnionych i kuratorów osób częściowo ubezwłasnowolnionych:

- wpłynęły 2 zgłoszenia kandydatów do bazy opiekunów

- skierowano 1 wniosek do sądu o przyznanie opiekuna z bazy opiekunów

4. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej prowadzi mieszkanie chronione przeznaczone dla osób, które ze względu na trudną sytuację życiową, wiek, niepełnosprawność lub chorobę potrzebują wsparcia w funkcjonowaniu 
w codziennym życiu, ale nie wymagają całodobowej opieki – 3 osoby

5. specjalistyczne usługi opiekuńcze, realizowane na zlecenie Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej przez Caritas Diecezji Świdnickiej:

- 8 świadczeniobiorców

- 5.190 godzin usług
źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej


	3.2. Grupy wsparcia dla rodzin osób z zaburzeniami psychicznymi.


	wskaźniki realizacji działań

	grupa wsparcia dla opiekunów osoby starszej z Alzheimerem prowadzona przez psychologa Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej zawiesiła działalność w 2013 r. z uwagi na brak zainteresowania tą formą wsparcia



Cel szczegółowy 4.
Organizacja systemu poradnictwa i pomocy w stanach kryzysu psychicznego.

	4.1. Zapewnienie dostępności pomocy specjalistycznej w stanach kryzysu psychicznego.


	wskaźniki realizacji działań

	1. w trybie otwartych konkursów ofert na podstawie ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie, Urząd Miejski zlecił realizację zadania publicznego pn. Prowadzenie punktu pomocy psychologiczno-pedagogiczno-prawnej z telefonem zaufania, Fundacji Centrum Praw Kobiet z Wrocławia:

- porad psychologicznych i pedagogicznych udzielano 2 dni w tygodniu po 2 godz. – 160 godz., 73 porady, 15 osób

- porad w ramach telefonu zaufania udzielano w godzinach pracy biura w Świdnicy – 8 godz. w tygodniu oraz 
w ramach przekierowania rozmów do oddziału we Wrocławiu – 8 godz. dziennie od poniedziałku do czwartku 
i 5 godz. w piątki – łącznie 1.655 godz. dyżuru przy telefonie
źródło: Fundacja Centrum Praw Kobiet we Wrocławiu
2. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej zlecił udzielanie porad psychologicznych w Komendzie Powiatowej Policji podczas wspólnych dyżurów psychologa i policjanta, w ramach programu prewencyjnego „Niebieskie Popołudnie” – 132 godz., 84 osoby dorosłe, 28 osób nieletnich

źródło: Poradnia Psychostymulacji i Rozwoju „Novum” Diagnoza-Terapia-Szkolenia, Renata Apolinarska-Kozar
3. Urząd Miejski sfinansował pracę psychologów udzielających konsultacji w 5 miejskich szkołach podstawowych 
i 4 gimnazjach – 4.124 udzielone konsultacje:

- konsultacje indywidualne – 1.398 uczniów, 632 rodziców/opiekunów, 921 nauczycieli/wychowawców

- konsultacje grupowe – 2.592 uczniów, 98 rodziców/opiekunów, 90 nauczycieli/wychowawców

źródło: świdnickie szkoły podstawowe i gimnazja
4. psycholog Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej przeprowadził 317 konsultacji indywidualnych w ramach pierwszego kontaktu dla klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej i ich rodzin, w tym dotyczących:

- choroby psychicznej – 25

- zaburzenia otępiennego/choroby Alzheimera – 10

- uzależnień – 120

- przemocy w rodzinie – 70

- problemów wychowawczych – 45

- niepełnosprawności – 30

- choroby nowotworowej – 15 

- problemów małżeńskich – 45

- problemów seksualnych – 10

- bezrobocia – 140

- bezdomności – 15 

- wizyty domowe u podopiecznych – 55 
źródło: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej 
5. Ośrodek Interwencji Kryzysowej przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie udzielił:

- 48 porad psychologicznych, 24 osobom, w tym w zakresie:

- problemów wychowawczych – 29 porad, 14 osobom

- współuzależnienia – 12 porad, 8 osobom 

- przemocy w rodzinie – 7 porad, 2 osobom

- 366 porad w ramach interwencji kryzysowej, 171 osobom, w tym w zakresie:

- problemów związanych z chorobą psychiczną – 98 porad, 28 osobom
- problemów związanych z niepełnosprawnością – 30 porad, 6 osobom
- uzależnień – 3 porady, 3 osobom

- przemocy domowej – 55 porad, 26 osobom

- problemów wychowawczych – 57 porad, 38 osobom

- problemów małżeńskich – 123 porady, 70 osobom
źródło: Punkt Interwencji Kryzysowej przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
6. Urząd Miejski zlecił Zakładowi Lecznictwa Odwykowego dla Osób Uzależnionych od Alkoholu w Czarnym Borze realizację na rzecz mieszkańców Gminy Miasta Świdnicy uwikłanych w problem alkoholowy i przemocowy profesjonalnego programu terapeutycznego mającego na celu ograniczenie szkód zdrowotnych wynikających 
z używania substancji psychoaktywnych, na terenie Poradni Terapii Uzależnienia od Alkoholu i Współuzależnienia w Świdnicy, w tym:
- 190 osób realizowało program podstawowy terapii uzależnienia

- 43 osoby realizowały program podstawowy terapii współuzależnienia

- 37 osób realizowało ponadpodstawowy program terapii uzależnienia

- 131 osób uczestniczyło w terapii indywidualnej dla młodzieży zagrożonej uzależnieniem i uzależnionej 

- 24 osoby realizowały terapię dla sprawców przemocy domowej

- 236 osób uczestniczyło w terapii dla osób doświadczających przemocy domowej 

źródło: Zakład Lecznictwa Odwykowego dla Osób Uzależnionych od Alkoholu w Czarnym Borze


	4.2. Informowanie o formach i miejscach pomocy.


	wskaźniki realizacji działań

	1.  informacja o miejscach i formach pomocy, zawierająca dane teleadresowe, sposób kontaktu, czas i miejsce, gdzie można uzyskać poradnictwo i wsparcie oraz jego zakres, jest na bieżąco aktualizowana i dostępna na stronach Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej: www.mops.swidnica.pl, w zakładkach: Problem Alkoholowy 
i Przemoc w rodzinie oraz na tablicach informacyjnych w siedzibach Ośrodka
2. informacja o działaniach podejmowanych na terenie Miasta w zakresie promocji zdrowia psychicznego i zapobiegania zaburzeniom psychicznym oraz o istotnych dla mieszkańców Świdnicy ofertach w tym zakresie na terenie kraju na bieżąco umieszczana jest:

-  na stronach Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej: www.mops.swidnica.pl, w zakładce Aktualności 

- na stronach Urzędu Miasta: www.um.swidnica.pl 

- w lokalnych mediach 



	4.3. Opracowanie procedur postępowania w indywidualnych przypadkach.


	wskaźniki realizacji działań

	Zespół do spraw zdrowia psychicznego działający w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej opracował informację i procedurę, wraz z wykazem dokumentów i wzorem oświadczenia załączanych do wniosku dla kandydatów na opiekuna prawnego osoby całkowicie ubezwłasnowolnionej i kuratora osoby częściowo ubezwłasnowolnionej – informacja dostępna jest na stronach Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej: www.mops.swidnica.pl, w zakładce: Pomoc społeczna 
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